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SLOVO NA UVOD

Mgr. Veronika Fajstavrova, MBA

reditelka Charity Praha - HoleSovice

Vazeni pratelg,

s radosti vam predkladam vyrocni zpravu Charity Praha HoleSovice za uplynuly rok.
Tento dokument nabizi podrobny prehled nasi ¢innosti v ramci poskytovani socialnich
a zdravotnich sluzeb seniorim. Rada bych vyufZila této prilezitosti a podékovala vsem,

ktefi nas v nasi praci podporuji — nasim zaméstnancim, dobrovolnikiim, darclim a
partnerdim.

Rok, ktery uplynul, byl pro nas obdobim intenzivni prace. Diky netnavnému Usili a
nasazeni naseho tymu jsme mohli poskytovat pomoc a podporu senior@m, ktefi to
nejvice potrebuji. Nase sluzby jsme rozsirili a zlepsili, a to i pres mnohé vyzvy, kterym
jsme museli Celit v souvislosti se zménami ve spolecnosti a ekonomice.

Nase prace se zaméfuje na zajisténi dlstojného a kvalitniho Zivota pro seniory, at’ uz
prostfednictvim zdravotni péce, socidlni podpory nebo rliznych aktivit, které jim
pomahaji zlstat aktivni a zapojeni do spolecnosti. Véfime, Ze kazdy senior ma pravo
na ddstojny Zivot a nasi pracovnici se kazdy den snazi toto pravo naplnit.

Chci zdlraznit, Ze Uspéchy Charity Praha HoleSovice by nebyly mozné bez podpory
nasi Siroké komunity. Vase dlvéra a stédrost nam umoziuji pokracovat v nasi misi a
napliovat nase poslani — pomahat seniorlim, zlepSovat jejich Zivotni podminky a
poskytovat jim nadéji do budoucnosti.

Doufam, Ze tato vyroCni zprava vam poskytne uceleny pohled na nasi praci a
inspiruje vas k dalSimu zapojeni do nasich aktivit. Spole¢né mdzeme dosahnout jesté
vice a prinést pozitivni zmény do Zivotd mnoha lidi.
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Dékuji vam za vasi podporu a tésim se na dalsSi spolupraci.

O CHARITE PRAHA - HOLESOVICE

Charita Praha HoleSovice je nestatni zdravotnické zafizeni a registrovany poskytovatel
socialnich sluzeb dle zakona o socidlnich sluzbach, vénujici se své cinnosti jiz od roku
1993. Charitu zaloZil tehdejsi biskup, Vaclav Maly, ktery pdsobil v kostele
sv. Antonina. Plvodné se jednalo sdruZeni dobrovolnikl, o rok pozdéji se zacala
charita profesionalizovat a byly pfijaty prvni zdravotni sestficky, které zastavaly i praci
peCovatelek. Prvni peCovatelka, pani Hana Sramkova, ktera stale v Charité plsobi
jako vedouci pecovatelské sluzby, byla prijata jiz v roce 1999 a postupné se k ni
pridavaly dalSi. V roce 2006, s prijetim zdkona o socidlnich sluzbach, byly
zaregistrovany i sluzby socialni, pecovatelska, pozdé€ji se k ni pridala i sluzba
odlehcovaci.

Charita je fazena do ramce celorepublikové sité farnich, oblastnich a diecéznich charit
jako organizace s vlastni pravni subjektivitou. Ve své Cinnosti se soustfed’'uje na
poskytovani terénnich domacich zdravotnich, pecovatelskych a odlehcovacich sluzeb.

Cil

Hlavnim cilem Charity je komplexni domaci péce o seniory a osoby se zdravotnim,
télesnym c¢i kombinovanym postizenim, ktera jim pomUze se zajisténim zakladnich
Zivotnich potreb, zdravotni péci a odlehCovaci sluzbu v takové mire, aby uzivatelé byl
schopni si co nejdéle udrzet fyzickou sobéstacnost. Nabizime nasim klientlm
alternativu domaci péce s akcentem na pomoc tém, ktefi se o sebe z rliznych ddvodi
nedokazi postarat sami anebo jejich rodina potrebuje s péci pomoci, to vse v jejich
domacim prostiedi. Nase uzivatele povzbuzujeme v prekonavani jejich obtizich,
snazime se udrzovat jejich vztahy s okolnim svétem, podporovat mnohdy nelehkou
pécdi jejich rodin o né. Pomahame tedy nasim uzivatelim v aktivnim vztahu k Zivotu.

Komplexni domaci péce, kterou poskytujeme, v sobé zahrnuje oSetrovatelskou
(zdravotni) sluzbu, pecovatelskou sluzbu a odlehcovaci sluzbu. Hlavni
cilovou skupinou jsou pro nas seniofi a osoby se zdravotnim, télesnym (i
kombinovanym postizenim.

Charita Praha HoleSovice plsobi hlavné na izemi Prahy 7 a Prahy 6.
Komplexni domaci péce v sobé zahrnuje osSetrovatelskou sluzbu
pecovatelskou sluzbu
odlehcovaci sluzbu
Cilova skupina

Hlavni cilovou skupinou jsou seniofi a osoby se zdravotnim, télesnym i
kombinovanym postizenim.

Plsobeni
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Charita Praha HoleSovice plsobi hlavné na Praze 6 a 7.

PECOVATELSKA SLUZBA

PecCovatelska terénni sluzba je ddlezitym prvkem socidlni péce, ktera poskytuje
podporu seniorlm pfimo v jejich domacim prostfedi. Tato sluzba je zaméfena na
zajisténi potrebné péce a podpory seniorlim, ktefi chtéji zlstat co nejdéle ve svém
domacim prostredi, ale potfebuji pomoc s kazdodennimi ¢innostmi.

Jedna se o sluzbu hrazenou uzivatelem (zak. ¢. 108/2006 Sb., zakon o socidlnich
sluzbach).

PecCovatelska sluzba je poskytovana Po — Ne

Cile peCovatelské sluzby:
* moznost, aby uZivatel mohl co nejdéle setrvat ve svém domacim prostredi
* snazit se zapojit uzivatele do spole¢enského Zivota

* pomahat uzivateli v udrZeni, obnoveni ¢i rozvoji vlastni sobéstacnosti
(samostatnosti)

Cilova skupina - Jsou to obcané se snizenou sobéstacnosti v zakladnich Zivotnich
dovednostech, ktefi Ziji ve svém pfirozeném prostredi. Hlavni cilovou skupinou jsou
seniofi a dale pak osoby se zdravotnim a télesnym postizenim.

Vékova struktura cilové skupiny: - dospéli (27 — 64 let)
- mladsi seniori (65 — 80 let)

- starsi seniofi (nad 80 let)

Nasim uzivateliim nabizime:

*  pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu (pomoc a podpora pfi
podavani jidla, pomoc pri oblékani a svlékani, pomoc pri prostorové orientaci,
pomoc pfi presunu na l8zko)

*  pomoc pri osobni hygiené (pomoc pfi Ukonech osobni hygieny, pomoc pfi
zakladni péci o vlasy a nehty, pomoc pfi pouziti WC)

. poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy (zajisténi stravy, dovoz nebo
donaska jidla, pomoc pfi pfipravé jidla a piti, pfiprava a podani jidla a piti)

. pomoc pri zajisténi chodu domacnosti (bézny Uklid a Gdrzba domacnosti,
pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu, donaska vody, bézné nakupy a pochlzky,
velky nakup, prani a Zzehleni)
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*  zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim (doprovazeni dospélych
do skol, k lékafi, na organy verejné moci)
PecCovatelska sluzba je financovana hlavné prostfedky ziskanymi z grantd, dotaci,
sponzorskych darQ a plateb uzivatelQ.

V roce 2023 pracovalo pro pecovatelskou sluzbu 12 pracovnikdl v socialnich
sluzbach a 2 socialni pracovnici.

Pocet uzivatelQ: 65
Pocet navstév: 11390
Pocet vykonU: 39350
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ZDRAVOTNI SLUZBA

Zdravotni terénni péce pro seniory je klicovym aspektem moderniho zdravotnictvi,
zamérujicim se na poskytovani  oSetfovatelskych sluzeb pfimo v domacnostech
senior(. Tento typ péce je navrzen tak, aby starSim lidem umoznil zlstat co nejdéle v
jejich vlastnim prostredi, coz Casto prispiva k jejich celkové pohodé a kvalité Zivota.

Poslanim domaci péce je zajistit ve vlastnim socialnim prostredi klienta takovy rozsah
a kvalitu potfebné zdravotni péce, aby k hospitalizaci klienta dochazelo jen, kdyz je to
nezbytné nutné.

Narok na jeji poskytovani méa kazdy obcan Ceské republiky, jehoz oSettujici IékaF po
zhodnoceni celkového zdravotniho stavu rozhodne o poskytovani domaci péce.
Osettujicim lékafem je zejména prakticky Iékaf. Domaci péci mlze indikovat i
odborny Iékaf, ktery o Vas pecuje v prlbéhu hospitalizace, ale pouze po dobu 14
kalendarnich dnd po propusténi z IGzkového zafizeni.

Zdravotni sluzba je hrazena zdravotnimi pojistovnami.

Snazime se o to, abychom nasim pacientdm navratili zdravi nebo zmirnili jejich
obtize. Snazime se respektovat potreby pacienta a zachovat k nému Uctu i v meznich
situacich. Zdravotni sluzbu poskytuji diplomované a registrované sestry s
pozadovanou odbornou praxi.

Osetrovatelska sluzba je poskytovana Po — Ne.

Osetiovatelskou sluzbou se rozumi:
* podavani léciv (aplikace injekci, infuzni terapie, priprava a dohled nad
uzivanim lékd)
kontrola zdravotniho stavu
meéreni fyziologickych funkci (krevniho tlaku, pulzu, télesné teploty)
odbéry biologického materialu
prevazy rlznych defektd, hojeni ran
cévkovani
péce o stomie
pomoc s osobni hygienickou péci
psychicka podpora
oSetrovatelska rehabilitace (nacvik chlize, vertikalizace, procvicovani
sebeobsluhy)
V roce 2023 pracovalo pro oSetrovatelskou sluzbu 9 zdravotnich sester

Pocet oSetfenych pacientd: 91
Pocet navstév u pacient: 8744
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ODLEHCOVACI SLUZBA

Odlehcovaci terénni sluzba je forma socidlni péce zaméfena na podporu seniorl a
jejich rodin. Tato sluzba poskytuje doCasnou péci seniorlim, ktefi Ziji doma, aby jejich
pecuijici rodinni prislusnici mohli odpocivat, vénovat se svym osobnim zalezitostem
nebo si doprat ¢as na regeneraci.

Odlehcovaci sluzba je poskytovana Po — Pa
Cile odlehcovaci sluzby:

* poskytnout osobam, které se o uzivatele staraji ¢as pro odpocinek a zajisténi
osobnich zalezZitosti, tim, Ze zajistime po nezbytné nutnou dobu péci o
uzivatele dle jeho individualnich potieb

* snazit se zapojit uzivatele do spole¢enského Zivota
* pomahat uzivateli v udrzeni, obnoveni i rozvoji vlastni sobéstacnosti
(samostatnosti

Cilova skupina je okruh osob, kterym je socialni sluzba poskytovana. Jsou to obcané
se snizenou sobéstacnosti v zakladnich zivotnich dovednostech, ktefi Ziji ve svém
prirozeném prostredi. Hlavni cilovou skupinou jsou seniofi a dale pak osoby s
jinym zdravotnim postizenim.

Vékova struktura cilové skupiny: - dospéli (27 — 64 let)
- mladsi seniori (65 — 80 let)

- starsi seniofi (nad 80 let)

Odleh¢ovaci sluzba je poskytovana v Po — P
(sluZzba neni poskytovana ve statni svatky).

Nasim uzivateliim nabizime:

* pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu (pomoc a podpora pfi
podavani jidla, pomoc pfi oblékani, pomoc pri prostorové orientaci, pomoc pfi
pfesunu na l8zko)

* pomoc pfi osobni hygiené (pomoc pri Ukonech osobni hygieny, pomoc pri
zakladni péci o vlasy a nehty, pomoc pfi pouziti WC)

* poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy (zajisténi stravy, pomoc pfi
priprave jidla)

* socialné terapeutické cinnosti

* zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim (doprovazeni dospélych
do skol, k 1ékafi, na organy verejné moci)

* pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
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zalezitosti (pomoc pri vyfizovani béznych zalezitosti)
* vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti (nacvik a upeviiovani motorickych
dovednosti, podpora pfi zajisténi chodu domacnosti)

Odlehcovaci sluzba je financovana hlavné prostiedky ziskanymi z grantli, dotaci,
sponzorskych darQ a plateb uzivatelQ.

V roce 2023 pracovalo pro odlehCovaci sluzbu 5 pracovniki v socialnich sluzbach
a 1 socialni pracovnik.

Pocet uzivatelQ: 10
Pocet navstév: 1400
Pocet vykon(: 14365

Slefn/Slefn

Sensalni SeaioH

Dr.Max’

Klon'tioBlariéry
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PROJEKTY V ROCE 2023

% ,Doma je Doma" - NF Agora 7 (vznikl ve spolupraci Daramis s.r.0., Charita
Praha - Holesovice a MC Praha 7) jiz 7. rokem pfispivd nemalou ¢astkou
(22.000 K& mésicné) na uhradu pecovatelskych sluzeb, které jsou poskytovany
Charitou Praha - HoleSovice konkrétnim seniorlim, ktefi si z dlvodu tiZivé finan¢ni
situace, nemohou tyto sluzby sami financovat, ale pomoc vzhledem ke svému
véku, zdravi a ztraté sobéstacnosti nutné potrebuiji. V ramci nami poskytovanych
peCovatelskych sluzeb pomahame seniorim s hygienou, nakupy, uklidem,
doprovazime uzivatele k Iékafi a v neposledni fadé jim mnohdy suplujeme jejich
rodinu (mimo jiné i tim, Ze s nimi pohovorime o béznych dennich zaleZitostech a
vyslechneme je). Diky podpore ze strany NF Agora 7 mizeme podpofenym
uzivateldm umoznit dozit doma v ddstojnych podminkach

V roce 2023 bylo z prispévkd NF podporeno 8 vdécnych seniorll. Polet hodin
poskytnuté péce - 1038 hodin/rok. Pocet navstév — 1793

navstév/rok. Pocet obédd, které byly hrazeny z prispévkl NF bylo 1045.

R

% Vitaminova podpora - NF Agora 7 se mimo jiné stard i o zdravi uzivatell
Charita Praha - HoleSovice a kazdy mésic jim prostfednictvim nasich pracovnikl
rozdava Cerstvé ovoce a zeleninu. VSichni uzivatelé jsou za pravidelny prisun
davky vitaminl velmi radi. Bohaty a vyvazeny jidelniCek je pro nase uZivatele
luxusem, ktery si sami doprat nemohou. Na nakupy ovoce a zeleniny v potfebném
rozsahu jim bohuzel nezbyvaji financni prostiedky.

V roce 2023 bylo rozdano 797 Kg ovoce a zelenina téméf 85 klientum nasi

organizace.

% Darek pro kazdého - ve spolupraci s méstskou ¢asti Praha 7 (s OSPOD) jsme
poradali jiz 9 . rocnik Uspésného projektu "Darek pro kazdého". Spolecné
s darci jsme udélali radost détem ze socialné slabych rodin a z azylového domu,
aby i ony nasly pod stromeckem darky. Celkové jsme rozdali 145 darkd. Darecky
jsme rozdali i nasim uzivatelGm.

% Vanocni jidlo - k Vanoclim neodmyslitelné patfi dobré jidlo. Diky Nada¢nimu
fondu Agora 7 si jiz potreti mohli nasi osaméli seniofi pochutnat na vyborné
svatecni veceri. Nadacni fond Agora 7 a OLIVE Food pripravily pro 12 nasich
osamélych seniori vyborné jidlo.

% Trikralova sbirka 2023 — Charita Praha - HoleSovice se kazdy rok ucastni
Trikralové sbirky pofadanou Charitou CR. Finanéni prostiedky putovaly na
uSlechtilé projekty a nasim znevyhodnénym spoluobcantim.


https://www.facebook.com/agora7foundation/?__tn__=K-R&eid=ARCBJnG9xu6lE37YPxrnZ8PiFcjw8h0juSjcfv5oL8cybQWW3iSh-MrAxcFyMjWSQ56R74f2h2fYtS-2&fref=mentions&__xts__%255B0%255D=68.ARAPAwxvhdDMcDydBLTyWkyaxrSGEpoKVwLxdQf0xyFcwXOv1GlMSJN1yhLVI60S3-67KiFj5wEQaVW6OTWia1Myvtp_XWOYa8rMdGkodOx0CmCbgJHVliXoJsPNFtgh_vc1QXP8MW3-Fv5LrsRJVTCygiJ_cKxVttXy-BwCV0786yXCsPKcWwHE3IlCqW9jcCjQ1ihTthNAOAovCLH8wSQLDW27t3MBQv617G-65IyQ37gfK1JgCVNkP6youAbs6daCNUeHmc82Y0S5F5Hn9B4cIGWLdgLNybFYmB_-dE-OrTdaJO3s39CueV3z1efBCpP1wVylQKyD7M4a9UlLGfx1NQ
https://www.facebook.com/agora7foundation/?__tn__=K-R&eid=ARCBJnG9xu6lE37YPxrnZ8PiFcjw8h0juSjcfv5oL8cybQWW3iSh-MrAxcFyMjWSQ56R74f2h2fYtS-2&fref=mentions&__xts__%255B0%255D=68.ARAPAwxvhdDMcDydBLTyWkyaxrSGEpoKVwLxdQf0xyFcwXOv1GlMSJN1yhLVI60S3-67KiFj5wEQaVW6OTWia1Myvtp_XWOYa8rMdGkodOx0CmCbgJHVliXoJsPNFtgh_vc1QXP8MW3-Fv5LrsRJVTCygiJ_cKxVttXy-BwCV0786yXCsPKcWwHE3IlCqW9jcCjQ1ihTthNAOAovCLH8wSQLDW27t3MBQv617G-65IyQ37gfK1JgCVNkP6youAbs6daCNUeHmc82Y0S5F5Hn9B4cIGWLdgLNybFYmB_-dE-OrTdaJO3s39CueV3z1efBCpP1wVylQKyD7M4a9UlLGfx1NQ
https://www.facebook.com/agora7foundation/?__tn__=K-R&eid=ARDTTh4sRUtpq0s7y1gPtI2gXeCO-G5TTjqXNphxoulVHfp_2YDoI_i_bY25r589o-btSRIxTsrfZaAX&fref=mentions&__xts__%255B0%255D=68.ARAPAwxvhdDMcDydBLTyWkyaxrSGEpoKVwLxdQf0xyFcwXOv1GlMSJN1yhLVI60S3-67KiFj5wEQaVW6OTWia1Myvtp_XWOYa8rMdGkodOx0CmCbgJHVliXoJsPNFtgh_vc1QXP8MW3-Fv5LrsRJVTCygiJ_cKxVttXy-BwCV0786yXCsPKcWwHE3IlCqW9jcCjQ1ihTthNAOAovCLH8wSQLDW27t3MBQv617G-65IyQ37gfK1JgCVNkP6youAbs6daCNUeHmc82Y0S5F5Hn9B4cIGWLdgLNybFYmB_-dE-OrTdaJO3s39CueV3z1efBCpP1wVylQKyD7M4a9UlLGfx1NQ
https://www.facebook.com/olivefoodcz/?__tn__=K-R&eid=ARDXd8cC0UMmMcZolaLdNuprbPwVvqHqWbMVCoD7RQXVrOLbLgerXV4eYw7Jx9S9VscgfUAznCmC-DHx&fref=mentions&__xts__%255B0%255D=68.ARAPAwxvhdDMcDydBLTyWkyaxrSGEpoKVwLxdQf0xyFcwXOv1GlMSJN1yhLVI60S3-67KiFj5wEQaVW6OTWia1Myvtp_XWOYa8rMdGkodOx0CmCbgJHVliXoJsPNFtgh_vc1QXP8MW3-Fv5LrsRJVTCygiJ_cKxVttXy-BwCV0786yXCsPKcWwHE3IlCqW9jcCjQ1ihTthNAOAovCLH8wSQLDW27t3MBQv617G-65IyQ37gfK1JgCVNkP6youAbs6daCNUeHmc82Y0S5F5Hn9B4cIGWLdgLNybFYmB_-dE-OrTdaJO3s39CueV3z1efBCpP1wVylQKyD7M4a9UlLGfx1NQ
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Détské pozdravy pro nase klienty - déti a pani ucitelky z MS Sedmikraska
v Ujezdé nad Lesy jiz ponékolikaté udélaly radost nasim klientdim, a to tim, Ze jim
v obdobi vanocnich svatkl a Velikonoc poslaly vlastnoru¢né vyrobena pranicka.

Taxik Maxik — od ledna 2022 jsme se spole¢né s MC Praha 7 stali soucasti
projektu Taxik Maxik. Jedna se o spole¢ny projekt nadace Charty 77- Konta
Bariéry a Iékaren Dr. Max. Taxik Maxik je sluzba urend k prepravé seniorl a
zdravotné znevyhodnénych obcCanl Méstské Casti Praha 7. Slouzi hlavné k
prepravé do zdravotnickych. V roce 2023 jsme celkem prepravili 1811 osob a ujeli
19700 Km. Taxik Maxik je velmi poptavanou sluzbou, proto jsme v kvétnu 2023
pridali druhy viz, ktery prepravuje klienty v nejvice exponovanych ¢asech.

Vanocni peceni — sladké potéseni pro nase klienty napekli na Vanoce farnici z
kostela sv. Antonina

Zazit mésto jinak — treti sobota v mésici zarfi patfila sousedskym slavnostem
»Zazit mésto jinak", jejimZz smyslem je sblizovat sousedy a ozivit verejny prostor
mést. NaSe organizace se této akce téz zUcastnila. Sestricky méfily tlak, glykémii
a saturaci, pracovnici v socialnich sluzbach prezentovali svou praci (manipulace
s klientem na 10Zku aj.). Pro déti bylo pfipraveno spoustu her a mohly si
vyzkouset i prvni pomoc.

PREHLED O PRIJMECH A VYDAJICH
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ROK 2023

Prijmy v tis. K& Vydaje v tis. K&
Vynosy celkem 16587 Naklady celkem 15879
provozni dotace 9932 material a energie 678
sbirky a dary 320 sluzby v&. oprav 882
vynosy z vlastni ¢innosti 6112 mzdové naklady 9999
ostatni vynosy 223 zakonné pojisténi 3218
socialni naklady 474
odpisy majetku 123
S?EE?\:EI néklady v&. dané z 505
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PODEKOVANI

Velké podékovani patfi Mgr. Jané Fajstavrové, ktera dlouhych 17 let Uspésné vedla
Charitu Praha — HoleSovice

Dékuji vSem zaméstnanclm, ktefi se zodpovédné a nadsSené staraji o nase klienty

Dekuy za spolupraci:

Méstské Casti Praha 7, ktera je nam skvélym partnerem a vzdy nam poda
pomocnou ruku

* Nadacni fond ,,Agora 7*

* VSem organdm statni spravy, diky nimz jsme méli financni prostfedky na
provoz organizace, a to zejména Ministerstvo prace a socialnich véci, Magistrat
HI. m. Prahy

* MS Sedmikraska (Ujezd nad Lesy), predeVS|m pani ucitelkdm a détem, které
participovaly na vyrobé prani pro nase uzivatele

Dékuji i vSem ostatnim, se kterymi jsme v uplynulém roce spolupracovali. Zvlasté
dékuiji pracovnlkum MC Praha 7, Magistratu Hl. m. Prahy, se kterymi jsem méli tu cest
jednat a ktefi nam nasi praci velmi usnadnuiji.

Nas velky dik patii vSem darc@im, ktefi nas v nasi praci podporuji tim, Ze se zapojuiji
do nasich projektd (finan¢ni ¢i materialni dary).

Mgr. Veronika Fajstavrova, MBA
reditelka ChPH HoleSovice



